Maddi Hasarh Trafik Kazasinda Haklariniz:
Adim Adim Hukuki Surec¢ Rehberi

Maddi Hasarlh Trafik Kazasi Nedir?

Maddi hasarl trafik kazasi, herhangi bir yaralanma veya can kaybi olmaksizin, yalnizca araclarda
veya diger mallarda hasar meydana gelen kazalardir. Bu tiir kazalar, siiriiciilerin kendi aralarinda
anlasarak 'Kaza Tespit Tutanagi' diizenlemesiyle veya bazi durumlarda trafik polisinin miidahalesiyle
cozumlenir. Turk Ceza Kanunu (TCK) acisindan, kasit veya bilingli taksir gibi 6zel durumlar yoksa,
bu tiir kazalar genellikle hukuki (tazminat) sorumluluk dogurur.

Kaza Sonrasi Atilmasi Gereken Ik Adimlar

Kaza aninda panik yapmadan, sakin ve dogru adimlar atmak, hak kayb1 yasamanizi onler.
1. Guvenligi Saglayin

e Aracinizi giivenli bir yere ¢ekin, mimkin degilse motoru durdurun ve dortlileri yakin.

e Diger siiriiciileri uyarmak i¢in aracin arkasina, sehir icinde 30 metre, sehir disinda 150 metre
uzaga reflektorli icgen yerlestirin.

¢ Aractan inmeden Once trafigi kontrol edin.

2. Anlasmal1 Kaza Tespit Tutanagi Doldurun

Kars tarafla anlastiginiz durumlarda, polis cagirmadan kendi aranizda tutanak doldurabilirsiniz. Bu,
sureci oldukca hizlandirir.

e Tutanakta kazanin olus seklini kroki ile cizin.

e Her iki tarafin da strticu belgesi, ruhsat ve trafik sigortasi police bilgilerini eksiksiz doldurun.

e Mutlaka kazanin farkh agilardan fotograflarini cekin (aracglarin pozisyonu, hasarl bolgeler,
plakalar net gorunmeli).

e Her iki stiricii de tutanag 1slak imza ile imzalamalidir. Aksi halde tutanak gecersiz sayilir.

Polis cagrilmasi gereken durumlar: Taraflardan birinin ehliyeti yoksa, alkol veya uyusturucu
suphesi varsa, araclardan biri kamu maliysa, kazada yaralanma veya olum varsa veya taraflar
anlasamiyorsa mutlaka 112'yi arayarak trafik polisi cagrilmalidir.

3. Sigorta Sirketine Basvuru
Doldurulan Kaza Tespit Tutanagi ve kaza fotograflar ile birlikte, kusurlu olan tarafin Zorunlu Mali

Sorumluluk (Trafik) Sigortasi'na 5 is gunu i¢cinde basvuruda bulunulmalidir. Bagvuruyu e-Devlet
lizerinden veya dogrudan sigorta sirketine yapabilirsiniz.

Maddi Hasarlh Kazalarda Hukuki Haklariniz

Sigorta siireci ve sonrasinda talep edebileceginiz haklar sunlardir:



1. Arac¢ Hasar Bedeli (Onarim Masrafi)

Kusurlu tarafin sigorta sirketi, eksper raporu dogrultusunda aracinizin onarim masraflarini
karsilamakla yukumludur. Onarim yetkili serviste veya 0zel serviste yapilabilir. Sigorta sirketinin
teklif ettigi bedeli kabul etmek zorunda degilsiniz.

2. Deger Kayb1 Tazminati

Araciniz kaza nedeniyle onarim gorse dahi, ikinci el piyasa degerinde bir diisiis yaganir. TRAMER
kaydina islenen bu hasar nedeniyle olusan bu maddi kayba 'deger kayb1' denir. Yargitay kararlar:
uyarinca, kazada kusursuz veya daha az kusurlu olan taraf, kusurlu tarafin sigorta sirketinden veya
dogrudan kendisinden aractaki deger kaybini talep edebilir. Bunun igin belirli sartlar (ara¢ km'si,
hasarin niteligi vb.) bulunmaktadir.

3. Kazanc¢ Kaybi ve Diger Zararlar

Eger kaza yapan arag ticari bir aragsa (taksi, dolmus, kurye motoru vb.), onarim siiresince
calisamadig icin ugradig: kazang kaybini da talep edebilir. Ayrica, kaza nedeniyle yapilan gekici,
otopark gibi masraflar da talep edilebilir.

Sigorta Sirketi Odeme Yapmazsa Ne Yapmali?

Sigorta sirketi bagvurunuzu reddederse veya eksik 0deme yaparsa, iki temel yola basvurabilirsiniz:

» Sigorta Tahkim Komisyonu: Daha hizli ve daha az masrafl bir ¢oziim yoludur. Komisyonun
verdigi kararlar, belirli bir miktara kadar mahkeme karari niteligindedir.

¢ Asliye Ticaret Mahkemesi'nde Dava A¢mak: Sigorta sirketine kars: tazminat davasi acarak
haklariniz1 arayabilirsiniz. Bu suregte bir avukattan destek almaniz siddetle tavsiye edilir.

Unutmayin: Trafik kazalarindan dogan tazminat talepleri igin zamanasimi siiresi, kazanin
ogrenildigi tarihten itibaren 2 yil ve her halde 10 yildir.

Ornek Dilekce Taslag:

[SIGORTA SIRKETININ UNVANI] A.S. GENEL MUDURLUGU'NE

BASVURAN (MAGDUR)

Ad1 Soyadi: [Adiniz Soyadiniz]
T.C. Kimlik No: [T.C. Kimlik Numaraniz]
Adres: [Adresiniz]

KONU: Maddi Hasarl Trafik Kazas1 Sebebiyle Ara¢c Hasar Bedeli ve Deger Kaybi1 Tazminati
Talebimizden Ibarettir.

ACIKIAMAIAR

1. Sirketiniz nezdinde [Kars: Tarafin Police Numarasi] numarali Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi



poligesi ile sigortali bulunan, [Kars: Taraf Siirict Adi1 Soyadi] sevk ve idaresindeki [Kars: Taraf Arag
Plakasi] plakali arag ile mulkiyetimde bulunan [Sizin Arac¢ Plakaniz] plakali aracima, [Kaza Tarihi]
tarihinde, [Kaza Yeri Adresi] adresinde ¢carparak maddi hasarl bir trafik kazasinin meydana
gelmesine sebebiyet vermistir.

2. Kaza sonrasi taraflar arasinda tanzim edilen ve bir sureti ekte sunulan Kaza Tespit Tutanagi'ndan
da anlasilacag iizere, kazanin meydana gelmesinde sigortaliniz %100 kusurludur.

3. Kaza neticesinde aracimdaki hasarin onarimi icin [Ornek: 25.000,00 TL] tutarinda masraf
yapilmistir. Ayrica, aracim kazaya karismasi ve onarim gormesi sebebiyle ikinci el piyasa degerinde
[Ornek: 10.000,00 TL]'lik bir deger kaybina ugramistir.

4. Yukarida agiklanan nedenlerle, fazlaya iliskin haklarimiz sakli kalmak kaydiyla, simdilik toplam
[Toplam Talep Edilen Tutar, Ornek: 35.000,00 TL] tazminatin, isbu basvurunun tarafiniza
tebliginden itibaren yasal siiresi icinde asagida belirtilen banka hesabina 6denmesini talep ederiz.

SONUC VE iSTEM:

Yukarida arz ve izah edilen nedenlerle, fazlaya iliskin her turlu dava ve talep hakkimiz sakh kalmak
kaydiyla, [Toplam Talep Edilen Tutar] TL tazminatin yasal stre igerisinde asagida belirtilen IBAN
numarali hesabimiza 6denmesini saygilarimla talep ederim. [Tarih]

Ad Soyad
(imza)

Banka Bilgileri:
Hesap Sahibi: [Adiniz Soyadiniz]

Banka Adi: [Banka Adi]
IBAN: [TR ile Baslayan IBAN Numaraniz]

EKIER:

Kaza Tespit Tutanagi Sureti
Kaza Yeri Fotograflar

Arac¢ Ruhsat Fotokopisi
Struct Belgesi Fotokopisi
Eksper Raporu (varsa)
Onarnm Faturas: (varsa)
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